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NOTA INFORMATIVA PREVIA A LA CONTRATACION DE UN SEGURO 

 
 
En estricto cumplimiento de los artículos 173 y 174 del Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas 
urgentes por el que se incorpora al ordenamiento jurídico español la Directiva (UE) 2016/97 del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 20 de enero de 2016, sobre la distribución de seguros, SALESLAND MEDIACION, 
S.L.U., en su condición de distribuidora de seguros, con carácter previo a la celebración del contrato, le 
suministra la siguiente información: 
 
 

 
a) 

 
SALESLAND MEDIACION, S.L.U., mediador de seguros que actúa en calidad de agencia vinculada 
de seguros, N.I.F.: B86005717, con domicilio en Madrid (280387), Calle Rufino González, 40, 2ª 
planta. 
 

 
b) 

 
SALESLAND MEDIACION, S.L.U. ofrece asesoramiento de los productos de las siguientes entidades 
aseguradoras: UNIÓN DE AUTOMOVILES CLUBS, S.A. DE SEGUROS REASEGUROS, Sociedad  
Unipersonal REAL AUTOMOVIL CLUB DE ESPAÑA (RACE) 
 

 
c) 

 
SALESLAND MEDIACION, S.L.U. cuenta con un Servicio de Atención al Cliente para atender y 
resolver las quejas y reclamaciones de las personas legitimadas, de acuerdo con lo dispuesto en el 
título I del libro II del RDL 3/2020 de 4 de febrero, y en la normativa sobre protección del cliente de 
servicios financieros. Puede presentar cualquier queja o reclamación ante dicho servicio a la dirección 
de correo electrónico race@salesland.net La decisión de dicho Servicio de Atención al Cliente 
favorable a la reclamación no vinculará SALESLAND MEDIACION, S.L.U. frente a su decisión, en 
todo caso, se podrán presentar quejas y reclamaciones, relacionadas con sus intereses y derechos 
legalmente reconocidos, ante Servicio de Reclamaciones de la Dirección General de Seguros y 
Fondos de Pensiones, conforme al procedimiento establecido en la normativa sobre protección del 
cliente de los servicios financieros y, en su caso, a la normativa en materia de consumo, si bien será 
imprescindible acreditar haber formulado la queja o reclamación previamente ante el referido Servicio 
de Atención al Cliente. Estas reclamaciones se podrán realizar ante Dirección General de Seguros y 
Fondos de Pensiones, sita en Madrid (28046) Paseo de la Castellana, 44. 
 

 
d) 

 
SALESLAND MEDIACION, S.L.U. tratará los datos personales de conformidad con lo establecido en 
el artículo 5.1 de la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y 
garantía de los derechos digitales, que establece que los responsables y encargados del tratamiento 
de datos personales, así como todas las personas que intervengan en cualquier fase de dicho 
tratamiento estarán sujetas al deber de confidencialidad al que se refiere el artículo 5.1.f) del 
Reglamento (UE) 2016/679, lo que implica que serán tratados de tal manera que se garantice una 
seguridad adecuada de los datos personales, incluida la protección contra eltratamiento no autorizado 
o ilícito y contra su pérdida, destrucción o daño accidental, mediante la aplicación de medidas técnicas 
u organizativas apropiadas. 
 

 
e) 

 
SALESLAND MEDIACION, S.L.U. se encuentra inscrita con clave AJ0132 en el Registro 
Administrativo de distribuidores de seguros y reaseguros que depende de la Dirección General de 
Seguros y Fondos de Pensiones, Madrid (28046) Paseo de la Castellana, 44. Puede accederse a esta 
información, asimismo en el Punto Único de Información (PUI) de distribuidores de seguros y 
reaseguros, a través del siguiente enlace: 
http://www.dgsfp.mineco.es/es/Distribuidores/PUI/Paginas/default.aspx 
 

 
f) 

 
SALESLAND, S.L.U. agencia vinculada de seguros actúa por cuenta de las entidades aseguradoras 
UNIÓN DE AUTOMOVILES CLUBS, S.A. DE SEGUROS REASEGUROS, Sociedad Unipersonal, y 
REAL AUTOMOVIL CLUB DE ESPAÑA. 
 

http://www.dgsfp.mineco.es/es/Distribuidores/PUI/Paginas/default.aspx


 
 

  

 
g) 

 
SALESLAND MEDIACION, S.L.U. agencia vinculada de seguros no posee participación directa o 
indirecta de ningún tipo de los derechos de voto o de capital en ninguna entidad aseguradora. 
 

 
h) 

 
Asimismo, ninguna entidad aseguradora o empresa matriz suya posee una participación directa o 
indirecta del 10 por ciento o superior de los derechos de voto o del capital del mediador de seguros. 
 

 
i) 
 
 

 
SALESLAND MEDIACION, S.L.U. agencia vinculada de seguros no está contractualmente obligado a 
realizar actividades de distribución de seguros exclusivamente con una o varias entidades 
aseguradoras y no facilita asesoramiento basándose en un análisis objetivo y personalizado. 
SALESLAND MEDIACION, S.L.U. realiza actividades de distribución de seguros con las siguientes 
entidades aseguradoras: UNIÓN DE AUTOMOVILES CLUBS, S.A. DE SEGUROS REASEGUROS, 
Sociedad Unipersonal, y REAL AUTOMOVIL CLUB DE ESPAÑA. 
 

 
j) 

 
SALESLAND MEDIACION, S.L.U. agencia vinculada de seguros percibe su remuneración en relación 
con el contrato de seguro en forma de comisiones calculadas sobre la prima neta de cada póliza 
contratada, y abonadas por las entidades aseguradoras 
 

 
 
Este documento no tiene validez contractual y se emite únicamente a efectos de dar cumplimiento a los 
requisitos de información previa para la protección del Tomador y el Asegurado de conformidad con la 
legislación vigente. 
 
 


